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Riaditelka Sukromnej zékladnej umeleckej skoly DEEP podla § 11 ods. 1 Zakona €. 9/2010 Z. z. o
staznostiach v zneni neskorsich predpisov, ktory bol novelizovany Zakonom ¢. 94/2017 Z. z. s
ucinnostou od 1. juna 2017, vydava tuto smernicu o vybavovani staznosti a peticii.

Cast |
Clanok 1

Uvodné ustanovenia

1. Tato smernica upravuje postup stikromnej zakladnej umeleckej $koly (dalej len ,SZUS*), pri prijimanti,
evidovani, preSetrovani staznosti podanej skole podla zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o staznostiach”).

2. Podla zdkona o staznostiach postupuju organy Uzemnej samospravy a nimi zriadené organizacie.
Riaditelka skoly v stulade s § 5 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 596/2003 Z. z. o $tatnej sprave v Skolstve a
Skolskej samosprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov je
zodpovedny za dodrZiavanie vSseobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré slvisia s predmetom
¢innosti Skoly.

Clanok 2

Vymedzenie zakladnych pojmov

1. Na ucely tejto smernice sa staznostou rozumie podanie fyzickej alebo pravnickej osoby (dalej len
,stazovatel”) v stulade s podmienkami uvedenymiv § 3 ods. 1 a ods. 2 zdkona ¢. 9/2010Z.z. o
staznostiach. Staznost je podanie fyzickej alebo pravnickej osoby (dalej len ,stazovatel”), ktorym:

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva,
7e boli poru$ené ¢innostou alebo necinnostou SZUS

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti SZUS

Staznostou nie je podanie, ktoré:

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu;

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v &innosti SZUS, ktorych odstranenie alebo vybavenie je
upravené osobitnym predpisom (§ 4 ods. 1 pism. b/ zdkona o staznostiach);

c) je staznostou podla osobitného predpisu (§ 4 ods. 1 pism. ¢/ zakona o staZnostiach);

d) smeruje proti rozhodnutiu mesta vydanému v konani podla osobitného predpisu § 4 ods. 1
pism. d/ zdkona staznostiach);

e) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo in$pekcie podla osobitného
predpisu alebo;



@989

/szug \ Sukromna zakladna umelecka Skola DEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01 Martin

DEEP
MARTIN

f) obsahuje utajované skutocnosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim ako
staznosti podla zakona o staznostiach by doslo k ohrozeniu utajovanych skutoénosti podla
osobitného predpisu (§ 4 ods.1 pism. f/ zdkona o staznostiach);

g) podanie podla § 4 ods. 2 pism. a, b/ zdkona o staznostiach.

2. Vybavovanim staznosti sa rozumie suhrn dkonov, ktorymi su najméa prijimanie staznosti, jej
vybavovanim staznosti prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie staznosti, pricom vybavenim
staznosti sa rozumie vratenie, odloZenie staznosti, oznamenie vysledku presetrenia staznosti alebo
oznamenie vysledku prekontrolovania spravnosti vybavenia predchadzajucej staznosti.

3. Sucinnostou pri preSetrovani staznosti sa rozumie poskytnutie dokladov, inych pisomnosti,
vyjadreni, informacii a Udajov potrebnych na jej presetrenie.

Clanok 3

Prijimanie a evidencia staZnosti

1. Prijimanie staznosti podanych pisomne na riaditelstvo SZUS zabezpeduje tajomnicka $koly, ktora
staznost zaeviduje v agendovom protokole SZUS a zaroveri zaeviduje v centralnej evidencii staZznosti.
Centralna evidencia staznosti je vedena oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti a obsahuje Gdaje
taxativne vymedzené v § 10 ods. 1 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach.

2. Prijimanie staznosti podanych elektronicky zabezpecuje zastupca riaditelky SZUS. V pripade, ak su
doruéené priamo zamestnancom SZUS, tito st povinni informovat o tejto skuto¢nosti riaditelku SZUS
a postupit staznost na zaevidovanie tajomnicke SZUS.

3. Stazinost podand v elektronickej podobe musi byt staZovatelom autorizovand podla zdkona ¢.
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pbsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len “zakon o e-Governmente”), to neplati, ak
staznost bola odoslana prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje Uspesnu autentifikaciu
stazovatela podla zdkona o e-Governmente.

4. Pri osobnom podani staznosti stazovatelom bez toho, aby stazovatel predloZil pisomné vyhotovenia
staznosti tajomnicka SZUS stazovatela prijme a umozni mu, aby si staznost v listinnej podobe vyhotovil.
Ak sa dostavi osoba, ktorej zdravotny stav brani, aby si staznost v listinnej podobe vyhotovila sama, za
tuto osobu ju vyhotovi tajomnicka SZUS.

5. Ak tajomnicka $koly zisti, e podanie, ktoré bolo SZUS dorucené, je stainostfou, toto pisomné
podanie zaeviduje a bezodkladne postupi riaditelke SZUS.

6. Ak zamestnanec SZUS, ktorému bolo doru¢ené podanie na meno zisti, 7e podanie ma charakter
staznosti, oznami tuto skutocnost svojmu nadriadenému, ktory zabezpedci postup podla ods. 4.

7. Dorucenie kazdej pisomnej stainosti do ruk zamestnanca SZUS (ucitelovi, nepedagogickému
zamestnancovi), je povinny odovzdat riaditelovi skoly, ktory zabezpedi zaevidovanie a dalsi postup pri
vybaveni. Vybavenie staznosti sa zaznaci do agendového protokolu a centralnej evidencie staznosti.
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Clanok 4
Podavanie staznosti

1. Staznost musi byt pisomna a mozno ju podat v listinnej podobe v Uradnych hodinach do SZUS alebo
v elektronickej podobe.

2. Stainost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu pobytu staZovatela. Ak staznost podava
pravnickd osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za riu konat.
Staznost v listinnej podobe musi obsahovat vlastnoruény podpis stazovatela. Ak je stazovatelovi mozné
dorudit pisomnosti podla tohto zdkona v elektronickej podobe, staznost moze obsahovat aj adresu
staZovatela na takéto dorucenie.

3. Staznost musi byt Citatelnd a zrozumitelnd. Musi z nej byt jednoznacéné proti komu smeruje, na aké
nedostatky poukazuje a ¢oho sa stazovatel domaha (dalej len, ,predmet staznosti“).

4. Staznost podana v elektronickej podobe musi byt staZovatelom autorizovana podla osobitného
predpisu, to neplati, ak staznost bola odosland prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje
Uspesnu autentifikaciu staZovatela.

5. Ak staznost podand v elektronickej podobe nie je autorizovana podla osobitného predpisu ani
odoslana prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZzaduje Uspesnl autentifikaciu stazovatela,
stazovatel ju musi do piatich pracovnych dni od jej podania potvrdit, a to vlastnoruénym podpisom, jej
autorizaciou podla osobitného predpisu alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta,
ktoré vyzaduje Uspednu autentifikaciu stazovatela, inak sa staznost odloZi. O odloZeni staznosti a
dévodoch jej odloZenia organ verejnej spravy pisomne upovedomi stazovatela do 15 pracovnych dni
od odlozZenia. StaZzovatelom sa na Ucely odsekov 4 a 5 rozumie aj osoba opravnena konat v mene
pravnickej osoby. Lehota na vybavenie staznosti zac¢ina plynut prvym pracovnym driom nasledujicim
po dni doruéenia potvrdenia staznosti. Ak potvrdenie staznosti obsahuje iné Gdaje ako staznost podana
v elektronickej podobe, organ verejnej spravy staznost podanu v elektronickej podobe odlozi.

6. Ak staznost neobsahuje néleZitosti podla odseku 2 a ak ide o staznost podanu v elektronickej podobe
aj podla odseku 4 alebo odseku 5, organ verejnej spravy ju odloZi podla § 6 ods. 1 pism. a).

7. Ak sa stazovatel dostavi na organ verejnej spravy osobne podat staznost, ktori nema vyhotovenu
pisomne podla odseku 1, organ verejnej spravy stazovatela prijme a umozni mu, aby si staznost v
listinnej podobe vyhotovil. Ak sa na organ verejnej spravy dostavi osoba, ktorej zdravotny stav brani,
aby si staznost v listinnej podobe vyhotovila sama, za tito osobu ju vyhotovi asistentka riaditelky SZUS.
Povinnost staZovatela uviest nalezitosti staznosti podla odsekov 2 a 3 tym nie je dotknuta.

8. Pisomnosti stvisiace s vybavovanim staznosti, ktord podalo viac stazovatelov spolo¢ne a nie je v nej
uréené, komu z nich sa maju dorucovat, organ verejnej spravy zasle stazovatelovi, ktory ako prvy
uvadza udaje podla odseku 2.

9. Ak si stazovatel zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podava staznost, sticastou staznosti musi byt
pisomné splnomocnenie s osvedéenym podpisom. Zastupovat staZovatela pri podani staznosti a pri
Ukonoch suvisiacich s vybavovanim staznosti. Ak sa staznost podava v elektronickej podobe, postupuje
sa pri zastupovani staZovatela podla osobitného predpisu. Ak zastupca k staznosti splnomocnenie
nepriloZi, orgdn verejnej spravy staznost odloZi podla § 6 ods. 1 pism. c). Povinnost priloZenia
splnomocnenia sa nevztahuje na zastupovanie stazovatela advokatom podla osobitného predpisu.
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10. Staznost adresovana zamestnancovi alebo vedicemu organu verejnej spravy je staznostou
podanou organu verejnej spravy.

Clanok 5

Opravnenie na vybavovanie a presetrovanie staznosti

1. Za konecné vybavenie podania, ktoré po postudeni obsahu je staznostou podla zédkona o
staznostiach, po jeho zaevidovani v agendovom protokole SZUS a v centralnej evidencii staznosti a po
jeho doruéeni riaditelovi SZUS, zodpoveda riaditel SZUS, okrem pripadov uvedenych v § 12 ods. 1 a
ods. 2 zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach.

2. Riaditel $koly najma: a) zodpoveda za vybavenie staznosti, ktoré smeruju proti zamestnancom skoly
a jeho priamym podriadenym, b) rozhoduje o prediZeni lehoty na vybavenie staznosti podla § 13 ods.
2 zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach, c) rozhoduje o opravneni na presetrenie staznosti, ak smeruju
proti zamestnancom skoly a jeho priamym podriadenym, d) postupuje alebo vracia podania, ktoré nie
su staznostou podla § 4 zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach, e) odklada staznosti podla zakona o
staznostiach a upovedomuje staZzovatela o odloZeni staznosti podla §4 ods.3,§50ds.5a6,§6a§8
ods. 1, § 21 ods. 3 a 6 zdkona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach.

3. Staznosti smerujlce proti riaditelovi SZUS sa postupia podla povahy predmetu stainosti na priame
vybavenie zriad'ovatelovi alebo Statnej sSkolskej inSpekcii.

4. Staznosti smerujlce proti zastupcovi riaditela $koly vybavuje riaditelka SZUS.
5. Staznosti na pedagogickych zamestnancov vybavuje riaditelka SZUS.
6. Stainosti na nepedagogickych zamestnancov $koly vybavuje riaditelka SZUS.

7. Pri opakovanej staznosti na veducich zamestnancov $koly (okrem riaditela SZUS), pedagogickych a
nepedagogickych zamestnancov SZUS, staznosti vybavuje riaditel $koly na zaklade presetrenia nim
vymenovanej komisie.

Clanok 6

Lehoty na vybavenie staznosti

1. Skola je povinna dodrzat lehotu na vybavenie podla § 13 ods. 1 zdkona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach.
Lehota na vybavenie staznosti a pocitanie lehdt st upravené v § 13 zdkona o stainostiach. SZUS je
povinna vybavit staznost do 60 pracovnych dni.

2. Ak je staznost narocna na presetrenie, lehotu podla ¢lanku 11 ods. 2 smernice mozno pred jej
uplynutim predizit o 30 pracovnych dni. PrediZenie lehoty sa oznami stazovatelovi bezodkladne, a to
pisomne, s uvedenim ddvodu predizenia lehoty .

3. Lehota na vybavenie staznosti zac¢ina plynut prvym pracovnym dfiom nasledujicim po dni jej
dorucenia organu verejnej spravy, prislusnému na jej vybavenie, v pripade sporu o prislusnost, lehota
na vybavenie staznosti zacina plynut prvym prac. diiom nasledujicim po doruéeni dorudenia
rozhodnutia podla § 11 ods. 4 zdkona o staznostiach.
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Clanok 7

Oboznamovanie s obsahom staznosti

1. Povereny zamestnanec je povinny oboznamit toho, proti komu staznost smeruje, s jej obsahom v
takom rozsahu a Case, aby sa jej presetrovanie nemohlo zmarit; zaroveri mu umozni vyjadrit sa k
staznosti, predkladat doklady, poskytovat informacie a daje potrebné na vybavenie staznosti.

2. Povereny zamestnanec je opravneny v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat stazovatela na
spolupréacu s urcenim sp6sobu jej poskytnutia a s poucenim, Ze v pripade neposkytnutia spoluprace
alebo jej neposkytnutia v stanovenej lehote staznost odloZi podla § 6 ods. 1 pism. i) zdkona o
staznostiach.

3. Lehota na poskytnutie spolupréce staZzovatela je desat pracovnych dni od doruéenia pisomnej vyzvy
stazovatelovi. Ak staZovatel v odévodnenych pripadoch preukaze, Ze lehota na poskytnutie spoluprace
nie je dostato¢nd, moze pred jej uplynutim pisomne poZiadat o uréenie novej lehoty. Skola v zastupeni
poverenym zamestnancom moéze stazovatelovi uréit novu lehotu na poskytnutie spoluprace. V ¢ase od
odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na vybavenie staznosti neplynie.

4. Pri oboznamovani sa s obsahom staznosti, pri vyziadani spoluprace stazovatela, ako aj pri vyziadani
sucdinnosti mesto v zastlpeni poverenym zamestnancom postupuje podla § 15 az § 17 zakona o
staznostiach.

Clanok 8

PreSetrovanie stainosti

1. PreSetrovanie staznosti sa zistuje skutocny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Pri preSetrovani staznosti povereny zamestnanec $koly postupuje tak, aby bol zisteny skutocny stav
veci a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Pri preSetrovani pouZivaju
formy a metddy kontrolnej cinnosti, napr. zistovanie z pisomnych dokladov, osobné zistovanie,
miestne obhliadky, vypocutie dotknutych oséb, posudky, vyjadrenia a pod. Vysledkom uplatnenia
tychto postupov budu objektivne a pravdivé zistenia vo veci.

3. Ak sa preSetrenim staznosti neda overit skuto¢ny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi (napr. jej predmetom su nepreukdazatelné skutocnosti), presetrujuci
zamestnanec to uvedie v zapisnici o preSetreni staznosti a oznamia stazovatelovi.

4. Povereny zamestnanec presetri iba tie ¢asti staznosti, na ktorych vybavenie je SZUS prislu$na,
ostatné Casti staznosti postupi podla § 9 zakona o staznostiach organu verejnej spravy prislusnému na
ich vybavenie. Casti, ktoré nie su staznostou, $koly nepredetruje, o ¢om staZovatela upovedomi v
oznameni vysledku presetrenia staznosti s uvedenim dévodov ich nepresetrenia.
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5. Staznost je preSetrend prerokovanim zapisnice o presetreni staznosti. Ak ju nemozno prerokovat,
staznost je presetrend doruc¢enim jedného vyhotovenia zapisnice o presetreni staznosti.

€lanok 9

Vybavenie podani, ktoré nie su staznostami

1. Podanie, ktoré nie je staznostou podla €l. 2 tejto smernice, je viak oznadené ako stainost, SZUS v
zastUpeni poverenym zamestnancom odlozi, o ¢om toho, kto podanie podal, upovedomi pisomne do
15 pracovnych dni od dorucenia podania s uvedenim doévodu odloZenia podania.

2. Ak ide o podanie, ktoré je staznostou podla osobitného predpisu a SZUS nie je prislu$na na jeho
vybavenie podla osobitného predpisu, postupi podanie do 10 pracovnych dni od jeho dorucenia
organu verejnej spravy, ktory je na jeho vybavenie prislusny a stcasne to oznami tomu, kto podanie
podal.

3. Podanie, ktoré smeruje proti rozhodnutiu, ktoré nie je pravoplatné, SZUS vybavi podla osobitného
predpisu. Ak na vybavenie podania nie je prislusna, postupi takéto podanie do piatich pracovnych dni
organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, o com upovedomi toho, kto podanie podal.

Clanok 10

Oznamenie o vysledku presetrenia

1. Staznost je vybavend odoslanim pisomného oznamenia vysledku jej presetrenia staZovatelovi.
Oznamenie musi obsahovat odévodnenie vysledku presetrenia staznosti, ktoré vychadza zo zapisnice.
Zapisnica o presetreni staznosti musi obsahovat nalezZitosti podla § 19 ods. 1 zdkona o staznostiach.

2.V oznameni sa uvedie, ¢i staznost je opodstatnend, alebo neopodstatnena. Ak ma staznost viacero
Casti, oznamenie vysledku presetrenia staznosti obsahuje vysledok presetrenia kazdej z nich. Staznost
zloZzena z viacerych Casti je vyhodnotena ako opodstatnena, ak aspon jedna z jej Casti je opodstatnena.

3. Ak je staznost opodstatnend, v oznameni sa uvedie, Ze organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost
presetrovala, boli uloZzené povinnosti podla § 19 ods. 1 pism. i.) zdkona o staznostiach.

4. Riaditelka SZUS je opravnena kontrolovat pisomné navrhy, ozndmenia o vybaveni staznosti pred ich
odoslanim stazovatelovi, ktoré mu na poziadanie predklada tajomnicka, zodpovednd za vybavenie
staznosti, spolu so zapisnicou z preSetrenia staznosti. Ak ozndmenie o vybaveni obsahuje vsetky
zakonné naleZitosti, svojim podpisom riaditelka SZUS potvrdi jeho spravnost, v opaénom pripade je
povinnostou tajomni¢ky SZUS vyZiadat doplnenie, resp. prepracovanie uvedeného ozndmenia, vratane
opatreni prijatych na napravu.
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€lanok 11

Opakovana stainost a dalSia opakovana staznost

1. Pri vybavovani opakovanej staznosti a staznosti proti vybaveniu staznosti sa postupuje podla § 21 a
§ 22 zakona o staznostiach.

2. Na vybavenie opakovanej staznosti a staznosti proti vybaveniu staznosti je prislusny pri vykone
prenesenej pdsobnosti Statnej spravy na mesto najblizsi organ Statnej spravy, ktorému zakon zveril
kontrolni pdsobnost konkrétnej oblasti Statnej spravy, pri vykone samospravnej posobnosti mesta
Komisia na ochranu verejného zaujmu.

€lanok 12

Kontrola vybavovania staznosti

1. Nadriadené organy verejnej spravy vykonavaju kontrolu vybavovania staznosti podla osobitného
predpisu - § 7 ods. 3 zdakona NR SR ¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorsich
predpisov.

2. Organ verejnej spravy, ktory staznost vybavil, je opravneny kontrolovat, ¢i sa opatrenia prijaté na
odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne plnia.

Clanok 13

OdloZenie stainosti

1. Zakladna skola staznost odlozi, ak:
a) neobsahuje nalezitosti podla § 5 ods. 2 zakona o staznostiach,

b) zisti, Ze vo veci, ktora je predmetom staznosti, konal alebo kona zriadovatel obec Sucany alebo iny
organ verejnej spravy,

c) zisti, Ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktord ju podala, a nie je priloZzené splnomocnenie podla § 5
ods. 9 zakona o staznostiach,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v defi jej doruéenia viac ako pat rokov,

e) stazovatel neposkytol potrebni spolupracu podla § 16 ods. 1 zdkona o staznostiach alebo ak
neposkytol spolupracu v lehote podla § 16 ods. 2 zdkona o staznostiach alebo,
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f) staZovatel neudelil suhlas podla § 8 ods. 2 zdkona o staznostiach.

2. Ak staznost nie je v stlade s § 5 ods. 3 zdkona o staznostiach alebo ak chybaju informacie potrebné
na jej presetrenie, zakladna skola pisomne vyzve staZovatela, aby staznost v lehote 10 pracovnych dni
od dorucenia vyzvy doplnil, si¢asne ho poudi, Zze inak bude staznost odlozena.

3. Staznost bude odlozend aj vtedy, ked' ju stazovatel pred jej vybavenim pisomne vezme spat alebo
ak pisomne pred vybavenim staznosti oznami, Zze na jej vybaveni netrva.

Cast Il
Peticie
Clanok 14

Predmet Gpravy

Smernica, ako vnutorny predpis SZUS, upravuje postup pri podavani, vybavovani a kontrole
vybavovania peticii doruéenych zakladnej skole v zmysle zakona ¢. 85/1990 Zb. o peti¢cnom prave (dalej
len ,,zakon o peticnom prave“).

€lanok 15

Vymedzenie pojmov

1. Pod peticiou sa rozumie ziadost, navrh a staznost vo veciach verejného alebo iného spolo¢ného
zaujmu v zmysle zdkona o peticnom prave.

2. Na zostavenie peticie, obstaranie podpisov pod fiou a dorucenie peticie SZUS mdiu osoby
podavajlce peticiu vytvorit petiény vybor podla § 3 zdkona o petiénom prave. V peticii sa uréi osoba
na zastupovanie v styku s orgdnom verejnej moci, ktora dovrsila 18 rokov veku (dalej len ,,zastupca“).
Ak je vytvoreny peticny vybor, urcuju zastupcu ¢lenovia peticného vyboru.

3. Postup pri zhromaZzdovani podpisov pod peticiu a naleZitosti peticie a podpisovych harkov musia byt
v stlade s § 4 a zakona o peti¢nom prave.

Clanok 16

Podavanie a vybavenie peticie
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1. Peticia musi byt pisomnd, oznacend slovom peticia a musi obsahovat predmet verejného alebo iného
spolo¢ného zaujmu. Pisomnd forma povaZuje za zachovanu aj vtedy, ak je peticia podana
prostrednictvom peticného systému alebo je podana elektronicky a podpisand zaruéenym
elektronickym podpisom osoby podavajlcej peticiu. SZUS je povinna peticiu prijat. Povereny
zamestnanec SZUS vedie evidenciu peticii.

2. Ak Skola nie je prislusné na vybavenie jej Casti, kdpiu peticie s uvedenim prislusnej casti do 10
pracovnych dni postupi prislusSnému organu verejnej moci a ozndmi to zastupcovi. Pri postlpeni peticie
podanej elektronicky postupuje sukromna zakladna umelecka skola podla zdkona ¢. 305/2013 Z. z.

3. Ak peticia nema naéleZitosti podla § 5 ods. 1 zdkona o peticnom prave, skola do 10 pracovnych dni
od jej dorucenia pisomne vyzve zastupcu alebo osobu, ktora peticiu podala, aby odstranila nedostatky
peticie v lehote najneskdr do 30 pracovnych dni od dorucenia vyzvy, s poucenim o nasledku ich
neodstranenia. Ak osoba, ktord peticiu podala, v tejto lehote nedostatky neodstrani, mesto peticiu
odlozi.

4. Skola je povinné presetrit a vybavit peticiu tak, aby sa zistil skuto¢ny stav veci, jeho stlad alebo
rozpor s pravnymi predpismi a verejnym alebo inym spolo¢nym zaujmom. Peticiu, ktord ma charakter
Yiadosti alebo navrhu SZUS posudi a vybavi.

5. Skola nie je povinna prerokovat peticiu, ak jej obsahu vyhovie v plnom rozsahu.

6. Vysledok vybavenia peticie sa pisomne ozndmi do 30 pracovnych dni od dorucenia peticie alebo od
odstranenia jej nedostatkov podla ods. 4 tohto ¢lanku Smernice zastupcovi. Vo zvlast zlozZitych
pripadoch, skola pisomne oznami zastupcovi, Ze peticia sa vybavi v lehote najneskdr do 60 pracovnych
dni.

7. Ak z obsahu peticie vyplyva, Ze peticiu nemozno vybavit podla ods. 5, Skola posudi jej obsah a zasle
pisomnu odpoved spolu s odévodnenim zastupcovi v lehote podla ods. 7 tohto ¢lanku Smernice.

8. Skola zverejni vysledok vybavenia peticie na svojom webovom sidle a na elektronickej Uradnej tabuli
a to do desiatich pracovnych dni od jej vybavenia.

9. Spor o prislusnost na vybavenie peticie sa riadi ustanovenim § 5a zdkona o peti¢nom prave.

10. Na vyzvu mesta je zastupca povinny do 10 pracovnych dni od doruéenia vyzvy poskytnat
nevyhnutnd sucinnost pri vybavovani peticie. Ak zastupca bez objektivheho dévodu neposkytne
sucinnost v tejto lehote, mesto nie je povinné peticiu vybavit. O tomto nasledku musi byt zastupca
pisomne pouceny uZ vo vyzve na poskytnutie sucinnosti pri vybavovani peticie. V ¢ase od odoslania
vyzvy na poskytnutie sucinnosti do jej poskytnutia lehota na vybavenie peticie neplynie.

11. Na prijimanie, evidovanie, presetrovanie, vybavovanie a kontrolu vybavovania peticii sa primerane
pouziju ustanovenia zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach a tejto smernice.

€lanok 17

Spolocné a zaverecné ustanovenia

1. Riaditelka SZUS je povinnd vytvarat vhodné materidlne, technické a personalne podmienky na
spravne a vCasné presetrenie a vybavenie staznosti.
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2. Vydavky, ktoré vznikli stazovatelovi, znasa stazovatel. Vydavky, ktoré vznikli $kole, zna$a SZUS.

3. Kaidy je povinny o skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovani staznosti, zachovavat
mlicanlivost.

4. Ustanovenia zdkona NR SR ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov zakona
94/2017 Z. z. nie su touto smernicou dotknuté.

5. Informacie z dokumentacie suvisiacej s vybavovanim staznosti, ktoré si chranené alebo ku ktorym
je pristup obmedzeny podla zakona o slobode informacii, sa nespristupnuju.

6. Vo veciach neupravenych touto smernicou platia ustanovenia zakona o staznostiach a zakona o
peticnom prave. Cldnok 18 Zrugovacie ustanovenie Touto smernicou sa zaroven ru$i Smernica ¢. P-
3/2010 o vybavovani staznosti zo dria 30.6.2010.

€lanok 20

Uéinnost Smernica nadobuda Géinnost diha 05.09.2022.

Mgr. Adriana Vrabcova

Riaditelka SZUS DEEP
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Priloha ¢. 1
ZAZNAM o podani staznosti
Dna bola na Sikromnu zakladnd umeleckd skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21,

036 01 Martin, prijata staznost stazovatela:

Fyzicka osoba (meno, priezvisko, adresa pobytu)

Pravnicka osoba (nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej konat za PO)

Predmet staznosti: Staznost smeruje proti:

Stazovatel poukazuje na nedostatky:

Stazovatel sa domaha (ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo nedinnostou organu verejnej spravy)

Zaznam vyhotoveny v zmysle § 5 ods.4 zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach dna

o] hod.

Zaznam vyhotovil zamestnanec SZUS za pritomnosti staZzovatela a
pritomnych zamestnancov SZUS

podpis vyhotovitela zaznamu
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Stazovatel potvrdzuje, Ze zaznam o podani staznosti si precital a zodpoveda Ustne podanej staznosti.
Jedno vyhotovenie tohto zdznamu si staZovatel osobne prevzal. Uvedené potvrdzuje stazovatel
svojim podpisom.

podpis staZovatela

Priloha ¢. 2

ODLOZENIE STAZNOSTI — upovedomenie

Dna bola na Sikromnu zédkladnd umeleckd Skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21,
036 01 Martin, dorucena staznost

(Meno, priezvisko, adresa
pobytu staZovatela — FO, nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej konat - PO) vo veci

Po posudeni Vasej staznosti bolo zistené, ze

(Uviest text prislusného ustanovenia zdkona o staznostiach, na zaklade ktorého dochadza k odlozeniu
staznosti.)

Z uvedeného dovodu Sukromna zékladna umelecka Skola DEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01
Martin staznost odklada v silade s § 6 ods. 1 pism. .....ccccvveecvereererennnen. (uviest prislusné pismeno)
zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach.
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Priloha €. 3

ZAZNAM

o odloZeni staZnosti

Sukromnu zakladni umeleckl skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01 Martin v sulade s § 6
ods. 1 pism. ....... (uviest prislusné pismeno) zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach

odklada

staznost stazovatela (meno, priezvisko, adresa pobytu stazovatela — FO, nazov, sidlo, meno a
priezvisko osoby opravnenej konat - PO) vo veci

Vo veci

z doévodu, Ze predmetnd staznost

[Uviest text prislusného ustanovenia: a) neobsahuje naleZitosti podla § 5 ods. 2, a ak ide o staznost
podanu v elektronickej podobe, aj podla § 5 ods. 4 alebo ods. 5, b) zisti, Ze vo veci, ktora je predmetom
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staznosti, konal alebo kona sud, prokuratura, iny organ ¢inny v trestnom konani alebo kona iny organ
verejnej spravy, c) zisti, Ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktord ju podala a nie je priloZzené
splnomocnenie podla § 5 ods. 9, d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v den jej
dorucenia viac ako pat rokov, e) ide o dalSiu opakovanu staznost podla § 21 ods. 6, f) ide o staznost
proti vybavovaniu staznosti podla § 22 ods. 3, g) ide o dalSiu staznost proti vybavovaniu staznosti podla
§ 22 ods. 5, h) mu bola zaslana na vedomie, i) stazovatel neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1 alebo
ak spolupracu neposkytol v lehote podla § 16 ods. 2 alebo j) stazovatel neudelil sthlas podla § 8 ods.
2.]

Zaznam vyhotovil: (meno, priezvisko a podpis )

Priloha ¢. 4

POSTUPENIE STAZNOSTI — upovedomenie

Dna bola na Sukromnu zéakladnd umeleckd skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21,
036 01 Martin dorucena staznost stazovatela

(meno, priezvisko, adresa
pobytu staZovatela — FO, nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej konat - PO) vo veci

Po posudeni Vasej staznosti bolo zistené, Ze na jej vybavenie podla (uvedie sa konkrétne
ustanovenie, na zaklade ktorého sa staznost postupuje organu verejnej spravy) zakona ¢. 9/2010 Z. z.
je prislusny

Z uvedeného dévodu Sukromna zédkladna umelecka Skola DEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01
Martin staznost postupuje vsulade s § ......cccoevvveeveeeenenns (uviest prislusné ustanovenie) zakona ¢.
9/2010 Z. z. o staznostiach.
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Priloha ¢. 5
PREDLZENIE LEHOTY
Dna bola na Sikromnu zakladnd umeleckd skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21,

036 01 Martin

doruéend staznost staZovatela

(meno, priezvisko, adresa

pobytu staZovatela — FO, nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej konat - PO) vo veci

Pri preSetrovani Vasej staznosti bolo zistené, Ze Vasa staznost je naro¢na na presetrenie, preto Vam v
sulade s ¢l. 11 Smernice €. 2/2017 o vybavovani staznosti a peticii v podmienkach Sikromnej zakladnej
umeleckej koly DEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01 Martin oznamujeme predizenie zdkonnej
lehoty na jej predetrenie o 30 pracovnych dni. Predizenie zékonnej lehoty je nevyhnutné z dévodu

(uvedie sa dovod, napr. Ze je nutné predvolat svedkov, Ze je nutné ziskat listinné dobkazy, Ze
zamestnanec obce, ktory presetroval staznost, je dlhodobo praceneschopny a pod.).
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meno, priezvisko, funkcia povereného zamestnanca

Priloha ¢. 6

ZAPISNICA O PRESETRENI STAZNOSTI

Dna bola na Sukromnu zédkladnd umeleckd Skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21,
036 01 Martin doruéena staznost stazovatela:

Fyzicka osoba (meno, priezvisko, adresa pobytu)

Pravnicka osoba (nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej konat za PO)

Staznost smeruje proti:

Miesto a sposob presetrenia:

Obdobie presetrovania:

Mena3, priezviska, funkcie a podpisy zamestnancov mesta, ktori vykonavali presetrenie:

Preukazané zistenia:
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Pocas presetrovania staznosti bol zisteny skutkovy stav, ktory bol preukdzany nasledovnymi
dokladmi:

Obsah vyjadrenia k staznosti toho, proti komu staznost smeruje (ak bolo podané):

Presetrenim staznosti bolo preukdzané, Ze ¢innost/necinnost SZUS:
a) bola v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi — staznost je neopodstatnena,

b) bola v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi — staznost je opodstatnend, Povinnost veduiceho
organu verejnej spravy alebo nim splnomocneného zastupcu v lehote do

a) prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,

b) urcit osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

c) predlozit prijaté opatrenia zamestnancovi presetrujlicemu

d) predlozZit zamestnancovi presetrujicemu staznost spravu o splneni opatreni a uplatneni
pravnej zodpovednosti.

c) pri zistovani, ¢i ¢innost/necinnost mesta bola v sulade alebo v rozpore so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, bolo zistené, Ze staznost nie je mozné presetrit, pretoze nebolo mozné zistit a
overit Vami uvadzanu skutocnost a jej stlad so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo
nebola zistena skutoc¢nost potvrdzujica pravdivost tvrdenia staZzovatela vodéi tvrdeniu dotknutej
osoby.

Staznost nebolo mozné presetrit z dévodu

(uvediete dévody, napr. skartované materialy, odmietnuta spolupraca, odmietnuta suéinnost alebo
iné objektivne priciny)

Stazovatel bol obozndameny s prijatymi opatreniami dna . Doklady odovzdané na

presetrenie staznosti boli odovzdané dna a prevzaté dna
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Datum vyhotovenia zapisnice:
Podpis osoby, ktora vyhotovila zapisnicu:
Zapisnica bola prerokovana dna:

Podpisy pritomnych pri prerokovani:

Priloha ¢. 7

OZNAMENIE VYSLEDKU VYBAVENIA STAZNOSTI

Dna bola na Sukromnu zédkladnd umeleckd Skolu DEEP, Mase Halamovej 5213/21,
036 01 Martin dorucena staznost stazovatela

(meno, priezvisko, adresa
pobytu staZovatela — FO, nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej konat - PO) vo veci

Setrenim staznosti dila bolo zistené, Ze Vasa staznost je

(uvediete, Ci opodstatnenad alebo neopodstatnena).

Odévodnenie vysledku presetrenia staznosti:

[Uvediete konkrétne zistenia a sulad, resp. nesulad so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
pripadne ¢o bolo odstranené v priebehu Setrenia — podla zapisnice. V pripade opodstatnenej
staznosti uviest, Ze boli uloZzené povinnosti podla § 19 ods. 1 pism. i).]
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Sukromna zakladna umelecka Skola DEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01 Martin

meno, priezvisko, funkcia povereného zamestnanca

Evidencia staZnosti na Sukromnu zakladni umelecku $koluDEEP, Mase Halamovej 5213/21, 036 01

Martin
(0] QT
Poradové | Datum Meno, priezvisko, | Postipené Pocet | Predmet | Datum
cislo dorucenia, adresa, nazov, od iného listov, | staznosti | pridelenia
datum sidlo stazovatela, | organu priloh Pridelené
evidovania meno, priezvisko | verejnej komu
opravnenej osoby | spravy pod Podpis

¢islom




